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Geachte new aanhef lastname,

Hierbij presenteren wij u ons voorstel voor optimalisatie van uw
bestuurlijke besluitvorming.

Bestuurlijke besluitvorming

Met een laptop of tablet met iBabs heeft u alle agendapunten,
onderliggende stukken en persoonlijke aantekeningen binnen handbereik.
Via het archief kunt u oude vergaderingen of acties en besluiten
eenvoudig doorzoeken. Offline werken is geen probleem. Uw apparaat
synchroniseert automatisch op het moment dat u weer online bent.
Bovendien is iBabs platform onafhankelijk.

Inmiddels heeft iBabs ruim 20 jaar ervaring in het vastleggen van
bestuurlijke besluitvorming. Het generen van de notulen gebeurt dan ook
volledig automatisch. Eenvoudig terugzoeken in de openstaande actie -en
besluitenlijst kan met één druk op de knop. Zo kent iBabs nog vele andere
slimme tijdbesparende opties om uw vergaderproces te optimaliseren.

Name kan alle vertrouwelijke documenten met een gerust hart in iBabs
plaatsen. Wij voldoen aan de hoogste veiligheidseisen en zijn ISO 27001-
gecertificeerd.

Tarief iBabs licenties

Het tarief voor de iBabs licenties bedraagt € 100,- excl. btw per 10
gebruikers per maand. Met deze licenties heeft u altijd toegang tot de
laatste versie van de iBabs-applicatie, inclusief hosting, support en
onderhoud. Per kwartaal wordt aan Name vooruit gefactureerd. Op basis van
nacalculatie worden eventuele mutaties verrekend.

De facturatie geschiedt per kwartaal waarbij er drie maanden vooruit
wordt gefactureerd. De hoogte van een factuur wordt gebaseerd op basis
van het maximumaantal gebruikers ten tijde van de facturatie, waarbij er
wordt gerekend in groepen van 10 gebruikers. Iedere maand wordt het
maximumaantal gebruikers geregistreerd. Als uit deze registraties blijkt




dat er meer of minder gebruikers waren dan gefactureerd, dan wordt dat
verschil in de volgende factuur gecorrigeerd. Vanaf 100 gebruikers is een
staffelkorting van toepassing.
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Staffelprijs iBabs licenties

Tarief per maand per gebruiker

Gebruikers tot excl. BTW
10 100 € 10
101 200 €9
201 300 € 8
301 400 €7
401 500 € 6
501 €5

De staffel werkt als volgt: de le 100 gebruikers betalen altijd € 10 per maand. De 2e 100
gebruikers € 9 per maand, enz.

Vliegende start

Beginnen met iBabs is eenvoudig door de Vliegende Start. Om iBabs gereed
te maken voor Name zetten wij graag een site klaar op de beveiligde
server. De inrichting en implementatie hiervan zal door iBabs verricht
worden. De afdeling support zal vervolgens contact opnemen voor het
plannen van de startdatum van iBabs. Op deze startdatum komt een
gespecialiseerde trainer bij u langs en verzorgt standaard een tweetal
trainingen. Een beheerderstraining voor het secretariaat en een
gebruikerstraining voor de bestuursleden. Na de vliegende start kunt u
direct met iBabs vergaderen!

Tarief trainingen

Beheerderstraining

In deze drie uur durende workshop legt de trainer het volledige systeem
en alle fijne kneepjes uit aan uw secretariaat. Het secretariaat leert
tijdens deze training hoe de bestuursstructuur in iBabs is op te zetten,
hoe templates zijn aan te maken, hoe personen toegevoegd kunnen worden;
alles om iBabs gebruiksklaar te maken. Name is hierna helemaal klaar om
zelfstandig het beheer van iBabs op te pakken.

Gebruikerstraining

Speciaal voor alle vergadertijgers is er een workshop van anderhalf uur.
In deze interactieve sessie neemt de trainer u mee in onze inzichten over
papierloos werken en leiden wij u langs alle onderdelen van de
applicatie. Zo komt u goed beslagen ten ijs op uw eerste iBabs
vergadering.

De totale investering van de vliegende start bedraagt € 995,- excl.
btw. Indien de gebruikerstraining niet op de dezelfde dag plaatsvindt
als de vliegende start of indien er meerdere trainingen gewenst zijn
berekent iBabs naast de vliegende start een tarief van € 595,- excl.
btw. per dagdeel.

Workshops inrichting

iBabs zorgt voor de digitale ondersteuning van uw gehele bestuurlijke
besluitvorming. Deze ondersteuning bespaart u tijd én zorgt ervoor dat u
goed op de hoogte bent van de processen en de vorderingen. Om goed van




start te kunnen met de digitale ondersteuning van uw bestuurlijke
besluitvorming, zorgt iBabs voor configuratiesessies en praktische
trainingen. Tijdens de configuratiesessies bepalen we hoe we iBabs het
beste kunnen inrichten voor uw organisatie. Hierbij komen ook de
organisatieonderdelen, vergadergremia, paraferingsroutes en de
aanlevering van de voorstellen aan de orde. Als het systeem is ingericht,
trainen we de stellers zodat ook zij goed weten hoe zij er mee kunnen
werken. Zowel de configuratiesessies als de trainingen nemen een dagdeel
in beslag. Ons tarief voor een dagdeel is € 595,- excl. btw.




Connect

iBabs maakt automatisch voor elke vergadering een video vergaderruimte
aan. Hiermee kunt u vergaderen op afstand. Als deelnemer van een
vergadering kunt u per vergadering naar de video-vergaderruimte van die
specifieke vergadering gaan. Alleen de genodigde van die specifieke
vergadering hebben toegang tot deze ruimte.

Tarief 1iBabs Connect

Op basis van maandelijks actief gebruik bedraagt het tarief voor de iBabs
Connect € 10,- excl. btw per gebruiker per maand. Heeft een deelnemer in
een kalendermaand niet deelgenomen aan een vergadering dan zal het
gebruik van iBabs Connect voor deze gebruiker niet worden gefactureerd.
De facturatie geschiedt per kwartaal waarbij er op nacalculatie wordt
gefactureerd.

Uitzenden vergaderingen

Onze webcastoplossing maakt het eenvoudig om uw raadsinformatie uit te
breiden met videofragmenten. U hoeft enkel een agenda te publiceren naar
het RIS om een uitzending te kunnen starten. Kijkers kunnen vervolgens
live meekijken met een vergadering. Tijdens de live-uitzending is direct
zichtbaar wie de sprekers zijn, maar ook welk agendapunt aan de orde is.
Na afloop van de live-uitzending zijn alle videofragmenten (per
agendapunt en inclusief bijlagen, stemuitslag en ondertiteling) direct
terug te vinden op het RIS en iBabs app. Als extra service kunnen wij de
automatische ondertiteling handmatig perfectioneren tot 100%
accuraatheid.

Tarief iBabs uitzendingen

Het tarief voor de uitzendingen bedraagt € 4.500,- excl. btw per 10
uitzendingen per jaar. Met deze licenties heeft u altijd toegang tot de
laatste versie van iBabs Webcast, inclusief hosting, support en
onderhoud. Per jaar wordt aan Name vooruit gefactureerd. Op basis wvan
nacalculatie worden eventuele mutaties verrekend.

De facturatie geschiedt per Jjaar waarbij er 12 maanden vooruit wordt
gefactureerd. De hoogte van een factuur wordt gebaseerd op basis van het
maximumaantal uitzendingen ten tijde van de facturatie, waarbij er wordt
gerekend in groepen van 10 uitzendingen. Ieder jaar wordt het aantal
uitzendingen geregistreerd. Als uit deze registraties blijkt dat er meer
uitzendingen waren dan gefactureerd, dan wordt dat verschil in de
volgende factuur gecorrigeerd. Vanaf 10 uitzendingen is een
staffelkorting van toepassing.

Staffelprijs iBabs uitzendingen

Uitzendingen tot Tarief per jaar excl. BTW
10 € 4.500

11 20 € 6.500
21 30 € 7.800
31 40 € 8.700




41 50 € 9.500
51 75 € 12.000
76 100 € 13.500
100 € 16.500

De staffel werkt als volgt: afhankelijk van het aantal uitzendingen is het jaartarief van
toepassing.
In deze staffel is 1 van de jaartarieven van toepassing.
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Ondertiteling

Vanaf 1 juli 2018 is de nieuwe wetgeving ‘Besluit Toegankelijkheid
Digitale Overheid’ wvan kracht geworden waarbij overheidsinstanties worden
verplicht om alle (digitale) informatie toegankelijk te maken voor alle
belanghebbenden. Dit besluit zal naar verwacht in 2021 worden vervangen
door de Wet Digitale Overheid; deze wet is al aangenomen door de Tweede
Kamer en zal naar verwachting eind 2020 worden aangenomen door de Eerste
Kamer. Met deze nieuwe wetgeving bent u als overheidsinstantie
‘verplicht’ om de uitzendingen van uw raads- en commissievergaderingen te
ondertitelen zodat iedere inwoner de mogelijkheid heeft om de
uitzendingen te raadplegen. De ondertiteling wordt met behulp van een
computer automatisch gegeneerd. Als gewenst voeren wij een handmatige
correctie uit op de ondertiteling. Na de handmatige correctie is de
ondertiteling 100% accuraat.

Tarief iBabs ondertiteling

De investering van automatische ondertiteling is € 25 excl. btw per uur
dat de vergadering duurt. De investering voor de handmatige correctie
komt boven op de investering voor de automatische ondertiteling en is €
95 excl. btw. per vergaderuur. De facturatie geschiedt per kwartaal
waarbij er op nacalculatie wordt gefactureerd.

Koppeling AV-systeem

Naast het uitzenden van vergaderingen vanaf de apparatuur van de
raadsleden is het ook mogelijk om gebruik te maken van de vaste
opstellingen in uw raads- of commissiezaal. Voor het uitzenden vanaf een
vaste opstellingen plaatsen wij per vergaderzaal een encoder. Deze
encoder koppelen wij samen met uw AV-leverancier aan uw AV-systeem. De
encoder maakt een lokale backup van de uitzending en verzorgt de
verzending naar iBabs.

Tarief koppeling AV-systeem
De investering per zaal is € 7.950 ex btw per 4 Jjaar.

Provinciale Staten <> EMBED ~ DEEL

0:22:07/1:25:59

Afbeelding — Uitzending met markeringen en ondertiteling



https://www.digitoegankelijk.nl/onderwerpen/audio--video
https://www.digitoegankelijk.nl/onderwerpen/audio--video
https://channel.royalcast.com/provinciezeeland/#!/provinciezeeland/20190527_2
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Raadsinformatiesysteem

Wilt u openbare informatie vanuit iBabs snel kunnen delen? Zdénder die
informatie eerst opnieuw in een ander systeem in te voeren? Met de
raadpleegsite van iBabs publiceert u de openbare informatie met één druk
op de knop op uw eigen website. Het werkt eenvoudig én efficiént. Onze
raadpleegsite is 1 portaal met alle informatie overzichtelijk en
eenvoudig gepresenteerd. Op de startpagina staat het dashboard met
bijvoorbeeld een welkom, directe link naar de vergaderkalender,
overzichten en livestream. In het top menu kan altijd direct worden
genavigeerd naar bijvoorbeeld de vergaderkalander, overzichten, wie 1is
wie, livestream, vraagbaak en contact. In de wie is wie staat een
overzicht van alle leden inclusief hun profiel, stemgedrag en laatste
bijdrage in de vergadering (link naar webcast). Deze profielpagina is
door de gebruiker zelf en/of door de beheerder (griffie) bij te houden.

Wij passen de vormgeving van de website aan uw wensen aan, zoals u ziet

in het voorbeeld van onze raadpleegsite voor de gemeente Hoorn.
(https://hoorn.bestuurlijkeinformatie.nl)
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Afbeelding — iBabs raadpleegsite

Op basis van uw wensen richten we het raadsinformatiesysteem helemaal in.
Vervolgens kunt u direct zelf met de inhoud aan de slag. U krijgt van
iBabs alle mogelijkheden om zelf uw raadsinformatiesysteem te kunnen
beheren.

Tarief raadpleegsite
De investering voor zo’n raadpleegsite bedraagt eenmalig € 2.950 excl.
21% btw.

Import Historie

Graag importeren wij ook uw bestaande vergaderingen en uitzendingen.
Zodat u al uw vergaderingen en audio/video verslagen in iBabs beschikbaar
heeft en kan terugzoeken in oude vergaderingen. Nadat wij van u de export
hebben ontvangen van de bestaande vergaderingen in XML-formaat inclusief
de documenten en audio/video verslagen zullen wij deze importeren.




Tarief importeren historie
Voor het importeren van oude vergaderingen stellen wij een eenmalig
investering voor van € 4.950 excl. btw.
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Koppeling met uw zaaksysteem/ documentmanagementsysteem

Met de iBabs document browser kunt u gemakkelijk door de mappenstructuur
van uw eigen documentmanagementsysteem (DMS) navigeren en bestanden
selecteren om vervolgens beschikbaar te stellen in iBabs. Ook kunt u
rechtstreeks vanuit iBabs alle documenten presenteren die gekoppeld zijn
aan een zaak.

Zoeken in DMS DMS BROWSER FILEBROWSER

Zoeken 12
Home b Zaaksysteem b Zoeken

Selectie vanuit DMS *  Bestandsnaam Grootte  Gewijzigd op
Geen bestanden geselecteerd B

Selectie vanuit bestandssysteem )12 getekend en verzonden 23052019

Geen bestanden geselecteerd
=) objectvergunning van Schie 2019 31122018

[@)Z7C Beschikking 28-01-2019

Annuleren

Afbeelding — iBabs document browser

iBabs beschikt over een uitgebreide web-service waarmee informatie vanuit
iBabs direct kan worden opgeslagen op de Jjuiste locatie in uw DMS (ook op
basis wvan Stuf-ZKN of Common Ground). Binnen iBabs kan worden aangegeven
wanneer een agenda gearchiveerd mag worden, via de web-service kan
vervolgens de lijst met vergaderingen die mogen worden gearchiveerd
worden opgehaald en kan de informatie op de gewenste wijze worden
weggeschreven in uw DMS/ Zaaksysteem.

Tarief koppeling DMS of Zaaksysteem
De investering voor de koppeling met uw DMS of Zaaksysteem is eenmalig €
4.950,- excl. btw.

Tot slot
Mocht u nog vragen hebben naar aanleiding van ons voorstel, zijn wij
bereid nadere toelichting te geven. Heeft u vragen dan verzoeken wij u
contact op te nemen met:
¢ Martin Sterenberg 06 46 72 85 20
martin.sterenberg@ibabs.eu
¢ Rachel Mannaerts06 13 47 13 66 rachel.mannaerts@ibabs.eu

iBabs vertrouwt erop dat deze aanbieding voldoet aan uw verwachtingen en
ziet uit naar een prettige samenwerking.

Met vriendelijke groet,
iBabs B.V.

ﬁl%

Paul Neefjes
Directeur
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Contract iBabs

Partijen:

iBabs B.V., gevestigd te De Factorij 33, 1689 AK, Zwaag, Nederland, in
deze rechtsgeldig vertegenwoordigd door Paul Neefjes, Algemeen Directeur,
hierna te noemen: iBabs,

en

wsnl legalname gevestigd te addressl linel, addressl postalcode,
addressl city, Nederland met KvK nummer wsnl kvkno in deze rechtsgeldig
vertegenwoordigd door

NG s FUNCE IO 1 et

hierna te noemen: Afnemer,

Verklaren als volgt te zijn overeengekomen:

- Afnemer geeft hierbij de opdracht tot het leveren van de diensten
zoals beschreven in deze overeenkomst.

- 1Babs aanvaardt hierbij deze opdracht en zal deze conform
onderliggende overeenkomst uitvoeren.

- De vergoeding voor het daadwerkelijke aantal gebruikers/licenties
zal op maandelijkse basis per kwartaal of per jaar door iBabs aan
Afnemer gefactureerd worden.

- Eventuele trainingen zullen in de maand na levering gefactureerd
worden.

- Op deze overeenkomst zijn de Algemene Voorwaarden van iBabs van
toepassing. Door middel van het ondertekenen van deze overeenkomst
verklaart Afnemer de Algemene Voorwaarden te hebben ontvangen en
daarmee akkoord te gaan.

- Alle tarieven in deze overeenkomst zijn exclusief 21% btw.

- De overeenkomst zal in werking treden op de datum van volledige
ondertekening

Aldus overeengekomen en ondertekend

Organisatie wsnl legalname iBabs B.V.

Handtekening e ,{ﬁyziifti::?é;d

NAGM et Paul Neefjes
FUNCLEIE ettt seeeee Algemeen Directeur

PlaaliS st Zwaag
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DATUIM ettt 24 november 2020

Gelieve dit contract ingevuld en ondertekend te retourneren naar
support@ibabs.eu
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mailto:support@ibabs.eu

Overzicht tarieven

Maandelijkse investeringen

e Licenties per 10 gebruikers per maand - exclusief staffelkorting € 100

e Connect per gebruiker per maand € 10

e Uitzenden vergaderingen per 10 uitzendingen - exclusief

staffelkorting € 4.500
e Ondertiteling per vergaderuur € 25
e Handmatige correctie ondertiteling per vergaderuur € 95

Overige investeringen

e Vliegende start - beheerders- en gebruikerstraining mits op 1 dag € 995
e Training of workshop per dagdeel - 4 uur € 595
e Koppeling AV-systeem per 4 jaar € 7.950
e Raadpleegsite € 2.950
e Import archief € 4.950
e Koppeling DMS / Zaaksysteem € 4.950

Alle tarieven zijn exclusief btw.
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Factuurgegevens

Graag versturen wij een digitale factuur met de juiste informatie. Wilt u
onderstaande gegevens invullen?

Emailadres voor digitale facChuUUT s

Extra informatie L.D.V L£ACLUUTL e eaesenenas

Indien anders dan geadresseerde van deze offerte

Organisatienaam e

Ter athtentie VAN o ———————————————————— e nan

Adres Of POSTIUS et nan

Postcode en plaats et aes

Gelieve dit formulier ingevuld te retourneren naar

support@ibabs.eu
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